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L'année 2021 a été marquée par la poursuite de
la crise sanitaire lige a la COVID et les

conséquences quelle a genéreées.

Les jeunes ont été, les premieres «victimes» de
cette crise sanitaire et écologique que nous
traversons encore aujourdhui. C'est pour cette
raison que l'équipe de la Mission Locale s'est
mobilisée pour les jeunes et sest adaptée tout
au long de cette année (organisation, moyens
humains, locaux).

Des solutions ont été apportées avec le plan
gouvernemental #1jeune,1solution. Nous avons
souhaité étre véritablement et concrétement au
cOté des jeunes, a leur écoute, et a leur service
pour proposer toutes les solutions qui pouvaient
correspondre a leurs besoins.

Ainsi nous avons agi dans le domaine de 'emploi,
de la formation, de lorientation, de
laccompagnement social, ainsi que dans les
domaines de la mobilité ou de la santé. Cet
accompagnement ~ s'est  voulu global,
personnalisé et individualise.

La Mission Locale a accompagné 3989 jeunes
dont 1794 qui sont venus pour la premiere fois.
587 jeunes sont entrés en formation et 1613 ont
accédé a un emploi soit une hausse de plus de
34 % entre 2020 et 2021

Nous constatons une baisse du chomage sur le
bassin d'emploi de Saint-Etienne, cette belle
embellie, nous la devons aussi au travail de
qualité fourni par I'ensemble des salarigs et des
acteurs de I'emploi du territoire.

A partir du Ter mars 2022, nous allons mettre en
ceuvre e Contrat d'Engagement Jeunes,
dispositif sur lequel les attentes de ['Etat sont
forts et I'enjeu financier pour la Mission Locale
conséquent.

Je sais que je pourrai compter sur le travail et
I'expertise reconnue, des professionngls de la
Mission Locale et je leur renouvelle mes
remerciements pour leur travail au quotidien .

Je  remercie également nos  différents
partenaires qui ceuvrent pour linsertion sociale
et professionnelle et I'ensemble des membres
du Conseil d’Administration.

Je les associe pleinement aux résultats de notre
activite.

Nadia SEMACHE
Présidente de la Mission Locale
de Saint Etienne et sa couronne
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Le Réseau des Missions Locales

Les Missions Locales créées en 1982 poursuivent un objectif
accompagner les jeunes de 16 a 25 ans vers I'emploi et
l'autonomie.

Pour y parvenir, elles ne s'occupent pas que d'emploi mais
également de formation, logement, santé, accés aux droits.
Leur spécificité est laccompagnement global.

ORIENTATION

FORMATION

VIE QUOTIDIENNE

Les Missions Locales sont des associations présidées par les
élus locaux.

440 Missions Locales en France

1 370 000 jeunes accompagnés partout en France.

O

La Mission Locale de Saint Etienne et couronne stéphanoise

La Mission Locale de Saint Etienne et de la couronne stéphanoise développe ses
actions au profit des jeunes des 13 communes de son territoire d’intervention.

5 PERMANENCES DE PROXIMITE
La Mission locale regoit
les jeunes dans les communes

Permanence a Sorbiers
le 4e lundi
de chaque mois

Permanence a Villars
les 2e et 4e mercredis
du mois

Permanence La Talaudiére
les 3 premiers lundis
de chaque mois

Saint-Jean-
Bonnefonds

Permanence a
Saint Jean Bonnefonds
tous les mardis matins
Permanence a
Roche la Moliére
tous les jeudis aprés midi

Roche-la-Moliere

Une EQUIPE

composée de

48 salariés Directeur Fonctions Supports
pour 448 ETP Directeur Adjoint @
:132 LGO%%G:S?;%QZ’ Responsable de secteur Responsable de secteur

(+7 salarigs ACCUEIL INFORMATION

par rapport a 2020) ORIENTATION ACCOMPAGNEMENT

PREPARATION et MISE A 'EMPLOI ‘

T7CISP 5 chargés daccuell et danimation 17 CISP
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LES BENEFICIAIRES
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3989 jeunes accompagnes en 2021

dont 1794 nouveaux inscrits

O

Répartition par 4ge | . = Répartition par niveau de formation

7%

22 -25ans H Niveaux Il et plus

39% H Niveau IV

18 - 21 ans H Niveau V

54% m Niveau VI et Vbis

20 % des jeunes sont issus des quartiers QPV ZRR

49% vivent chez leurs parents, 18% ont un logement précaire
53% n’ont pas de permis de conduire, 17% ont une automobile
134 des jeunes ont une RQTH, 36% n’ont pas de mutuelle

LES DISPOSITIFS D’ACCOMPAGNEMENT

Le PACEA parcours d’accompagnement contractualisé vers I'emploi et I'autonomie
C’est un contrat d'engagement entre le jeune et son conseiller Mission Locale.
Plusieurs étapes définissent le parcours et les objectifs a atteindre.

La Garantie jeunes 1105

Contrat d’engagements de 12 mois entre le jeune et la Mission Locale. La jeunes ont signé
Garantie Jeunes propose un accompagnement intensif et personnalisé pour un PACEA
construire un parcours qui allie expérience professionnelle, conseils, ateliers

collectifs et versement d’une allocation équivalente au montant du RSA. 470
jeunes entrés
Le PPAE Projet Personnalisé d’Acces a I'Emploi. en Garantie Jeunes
Les jeunes inscrits a P6le Emploi bénéficient de la part de la Mission Locale d’un
accompagnement renforcé dans le cadre d’un partenariat spécifique. 563

jeunes entrés en PPAE

LES PROPOSITIONS FAITES AUX JEUNES

O

Répartition des propositions par théme

23 041 PROPOSITIONS Projet professionnel |

A chaque rencontre, le conseiller fait des propositions en Vie sociale NI
fonctions des attentes et des besoins du bénéficiaire. Formation [

Nombre moyen de propositions par jeune : 5,77
Accés al'emploi I

O\q M IlS S Il[] n |_O Ca le Rapport d’activités 2021 chiffres extraits d’IMILO au 17 mars 2022
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rcorvation emeLol POUr aller vers

23 041 propositions faites aux jeunes

O Rl E NTATI O N Accompagner dans la construction du projet professionnel des bénéficiaires :

ateliers d'orientation, découverte métiers, visites d’entreprises, ...

822 Jeunes ont participé a un dispositif d'orientation

1 166 PMSMP stages en entreprise ont été réalisss pour 7717 jeuncs [ 24
=% EMPLOI

Autres actions : découverte des métiers

L'équipe Mission Locale propose des actions pour permettre aux jeunes de découvrir
des métiers et secteurs professionnels. Liste non exhaustive

Mettre en relation le candidat
avec les offres et les employeurs...

Talents & Métiers : découverte des métiers métallurgie, transport et artisanat du batiment

4 groupes de 15 jeunes 2 832 ., +40%
Permanences dinformations sur les corps darmée et métiers de la Marine nationale Contrats signés  gEEgEnme
41 jeunes regus/4 permanences a2020
Decouverte des métiers du Transpart et de la Logistique avec I'AFT 1 613 Jeunes mis a I'emploi

21 jeunes concernés

Présentation du métier de conducteur receveur avec la STAS/Transdev
6 jeunes concernés ont passé les tests

Promotion des métiers de I'lndustrie avec Geiq Corralis

26 jeunes concernés Répartition par type de contrat
Promotion des métiers en tension Industrie/Transport/Hotellerie Restauration,/Batiment
26 jeunes concernés

Promotion des métiers de la Grande Distribution et de la Logistique avec Auchan

20 jeunes concernés

Promotion des métiers de la Grande Distribution avec Pole Emploi et Intermarché

16 jeunes retenus

Sensibilisation aux métiers de lindustrie (polissage) avec le Lycée Le Marais Ste Thérese
8 jeunes retenus

Soit 40% du public accompagné

Interim

CDD - 6 mois

CDI

FORMATION CDD + 6 mois

Informer et mettre en relation le public avec I'offre de formations
pour favoriser I'acquisition de nouvelles compétences Contrat aidé

162

+1%
par rapport

587 jeunes sont entrés en formation

Autres

La Region

2 projets soutenus par la Région Auvergne-Rhéne-Alpes Auvergne-Rhdne-Alpes

OFE orienter vers la Formation et I'Emploi IOD Méthode D'INTERVENTION SUR LES OFFRES ET LES DEMANDES
Dispo.sitif financé par le cpnseil régiqnal AURA pour permettre Ce projet propose un accompagnement spécifique pour les
aux jeunes de découvrir |9’S métiers en tension et les jeunes éloignés de I'emploi et pour les employeurs. La méthode
spécificités du marche de lemploi local. lis sont ensuite  permet le recrutement sans CV, la mise en relation sur le poste
accompagnes dans leurs projets de formation et dans leurs e travail en présence du conseiller référent 10D, un suivi post-
recherches d'emploi. o ) _ embauche les 6 premiers mois de contrat.

37 jeunes ont bénéficié de ce dispositif et ont trouvé une formation . oL .
qualifiante et/ou un emploi dans I'un de ces métiers en tension. 50 jeunes ont intégré le dispositif / 41 contrats de travail signés

15 sorties du dispositif en emploi durable

Qq M IlS S l[] n |_0 Ca le Rapport d’activités 2021 chiffres extraits d’IMILO au 17 mars 2022
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ALTERNANCE
192 contrats d'apprentissage PREPARATION DES JEUNES A EMPLOI

/@G Mission Locale

19 contrats de professionnalisation Nous proposons 4 ateliers afin daider les
jeunes a valoriser leurs candidatures
aupres des employeurs.

PARRAINAGE Les ateliers sont : valoriser ses

e . compétences, réaliser son CV, sa lettre de
Dispositif passerelle vers le monde du travail. motivation et préparer son entretien d embauche.
[l permet aux jeunes d'étre accompagnés par un
parrain, une marraine bénévole pour bénéficier de ses .
conseils et de son réseau de contacts. OPERATION DE RECRUTEMENTS
20 jeunes parrainés Nouveauté

Le service PME Préparation et Mise a 'Emploi de la Mission Locale
met en relation les jeunes avec les employeurs du territoire
LA RELATION ENTREPRISE auxquels il offre également un service d'aide au recrutement.

Dans le cadre des contraintes sanitaires COVID toujours actives

en 2021, nous avons da nous adapter pour favoriser les rencontres
tout en respectant les consignes sanitaires.
Nous avons créé un nouveau format de rencontre :
LA PERM'EMPLOYEUR ET LA PERM'INTERIM

La relation entre la Mission Locale et les
recruteurs représente un des facteurs
essentiels a la réussite I'accompagnement
a l'emploi.

Principe : nous invitons les recruteurs a venir a la Mission Locale sur des %
journées pour rencontrer des jeunes que notre équipe a présélectionné en
fonction du profil recherché.

622 entreprises en contact

QGM\SSLCn Locale
INTERIM & partenariats AKTO |
Pour les « Perm’Intérim »
36 Perm'intérims ont été organisées
257 jeunes regus par 15 agences d'Intérim

INTERIM

Perm’Employeur
Quelques dates :

10 mars avec BRICO DEPOT 12 jeunes recus/10 recrutés

29 mars avec PHILIBERT TRANSPORTS 9 jeunes recus/5 recrutés
24 aout avec BURGER KING 26 jeunes regus/9 recrutés

20 septembre avec LIDL 28 jeunes regus/11 recrutés

* 14 octobre avec BRIOCHE PASQUIER 12 jeunes regus /2 recrutés

« 25 novembre avec AUCHAN 20 jeunes regus/10 présélectionnés

« 17 décembre avec ACTION/Steel 13 jeunes recus /3 recrutés ( ‘Q& AKTO Mow

\ch\

Dans le cadre de notre partenariat « Mission Jeunes »
avec AKTO et 17 agences d'intérim du territoire, nous avons
également pu organiser en 2021
un Job dating le 21 septembre.
13 agences

ont pu rencontrer 76 jeunes

et réaliser 242 entretiens

Mission Locale
! Un partenariat réussi |

(lq M lS S Il[] n |_O Ca le Rapport d’activités 2021 chiffres extraits d’IMILO au 17 mars 2022
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Zoom sur le Plan Jeunes £ -
FRANCAISE ‘ZANO

Liberté

le Plan Jeunes #1jeunelsolution, 1 volet du Plan de relance, a été mis en place par st #1jeunelsolution
le gouvernement pour accompagner les jeunes 16/25 ans au sortir de la crise COVID fin 2020.

Les Missions Locales, au cceur du Plan Jeunes, se sont emparées du dispositif et des mesures afin d'informer et d'en
faire bénéficier les jeunes et les recruteurs du territoire.

De nombreuses mesures ont été mises en place ou renforcées par la Mission Locale avec l'augmentation des
accompagnements en Garantie Jeunes, la promotion et I'accompagnement des recruteurs dans la mise en ceuvre des

mesures contrats aidés.

Développement de la Garantie Jeunes

Programme intensif d'accompagnement réalisé par la Mission Locale depuis 2015 et dont
I'objectif premier est la mise a I'emploi.

o 776 jeunes accompagneés dans le cadre de la Garantie Jeunes QUE! ques
+ 42 % avec 470 jeunes entrés en 2021 [ 45% sont sans qualification) chiffres
dentrées Les jeunes suivis en Garantie Jeunes ont bénéficié de
supplementaires 4 940 entretiens 7706 propositions 2021
SRl Résultats : 959 situations emploi en 2021

Aides aux recrutements et promotion des mesures

}5&9& " Nous avons réalisé avec les 5 Missions Locales de la Loire un guide
Missions Locales de la Loire = de 8 pages présentant le Plan jeunes et I'ensemble des mesures et aides

au recrutement propose par I'Etat.
Une grande campagne de promotion des mesures a été lancée fin 2020,
début 2021 avec la diffusion du guide aupreés de notre réseau de recruteurs.

Recruter un jeune avec les Missions Locales

Les CIE Contrats aidés du secteur marchand

Les 53 contrats signés
Misions Locale contrats dés d hand
jp.,n,.um signés sur c:E COntrats.al es du secteur non marchan
notre 48 contrats signés
o ‘ territoire Contrats d'apprentissage
& i AT 152 contrats signés
— e contrats de professionnalisation
Les Missions Locales 19 contrats signés

+ 40% de mises a I'emploi supplémentaires par rapport a 2020 avec 2 832 situations Emploi

OS M lSS l[] n |_0 0q IB Rapport d’activités 2021
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vieauotioienne — Acceder a I'autonomie

La Mission Locale accompagne les jeunes sur des questionnements

2 468 prODOSitionS Vle SOCiaIe de vie quotidienne afin de lever les freins a I'emploi.

Aide Financiere

12 979 € issus du Fonds d'Aide aux Jeunes accordés
. 49[.] 05.:‘5 € financement SEM Saint Etienne Métropole /CAF
d'aides financiéres
accordées aux jeunes 401787 € issus de I'enveloppe PACEA
+67% par rapport a 2020 14 053 € issus de I'enveloppe Mission Locale

1234 € issus de la Ville de Saint Etienne

Sante
364 infos/conseils sur la SANTE 695
331 infos/conseils sur la prise en charge ou orientation .
Vers un service Santé propositions
42 jeunes ont suivi la formation SST Sauveteur secouriste au travail 438 P
) S " N bénéficiaires
19 jeunes ont participé aux tests de dépistage organises avec le ) . i
CegiDD/CHU le 12 octobre & la Mission Locale d'un service sante

Exposition et distribution du Kit « Mois Sans tabac » en novembre

343 Logement
-, 59 jeunes ont été regus sur les permanences de I'ASL Agence
propositions S S o
Solidarité Logement organisées a la Mission Locale
249 benéficiaires 289 infos/conseils sur le LOGEMENT
d'un service Logement b4 infos/conseils sur les aides/orientations vers un service logement

Mobilite 5L
232 jeunes ont obtenu la carte ILLICO PP
192 jeunes positionnés sur les ateliers du code de la route

d'un service mobilité
avec AGIR ABCD et 44 demi-journées d'entrainements

29 \ Culture Loisirs sports

jeunes ont bénéficié 29 jeunes ont obtenu le PASS REGION
d'un service Culturel Loisirs Peu de propositions a cause des restrictions sanitaires

OS M lS S I.[] n |_O Ca le Rapport d’activités 2021
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de Saint Etienne
et couronne stéphanoise
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Mise en place du CEJ Les Missions Locales
Contrat d’Engagement Jeunes de la Loire

Le Contrat d'Engagement Jeune s'inscrit dans Ia CHIFFRES CLES 2021

continuité du plan « 1jeune, 1 solution » mis en place

par le gouvernement en juillet 2020, une mobilisation en

faveur de I'emploi des jeunes qui a permis a pres de 11 908 jeunes

4 millions d'entre d'eux de trouver une solution : accompagnés dont

un emploi, une formation ou un parcours dinsertion. 4 873 venus pour la 1er fois
Le CEJ est un nouveau parcours d'accompagnement

personnalisé et intensif pour aider les jeunes a

définir leur projet professionnel et a trouver un 2 395 jeunes entrés
emploi avec une allocation pouvant aller jusqu'a 500
€/mois Durée de 6 & 12 mois

Ce dispositif remplace la Garantie Jeunes

dans un dispositif d’orientation

1281 jeunes entrés en formation

4 694 jeunes ont été mis a I'emploi

@swwt‘s
dont 43% en emploi durable
Les Missions Locales 40

fétent leurs

Prés de 40% des jeunes accompagnés
sont mis a 'emploi !
"""Amsuﬁ"“

15735 it
Lancement du PROJET ASSOCIATIF Ve B
Vers une nouvelle Mission Locale ont été faites

Mission Locale de Saint Etienne

Les M iSSi ons Lo ca I (<] 78 Avenue A. Dupré 42 000 Saint Etienne

04 77 01 34 00 www.ml-st-etienne.org
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