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EDITO

C'est avec un réel plaisir que je

madresse a vous pour la
premiere fois en tant que nouvelle Présidente,
nommeée le 15 juillet par Gaél PERDRIAU, Maire
de Saint-Etienne et Président de St Etienne
Métropole. C'est un honneur de succéder a
Delphine JUSSELME que je tiens a remercier
pour le travail accompli depuis 2014.

Je commencerai ce rapport moral par
quelques éléments dactualite. En effet,
lannée 2020 est une année particuliere en
raison de la crise sanitaire et économigue
que nous traversons.

Cependant, grace a linvestissement et
[adaptabilité du personnel, la Mission Locale a
pu poursuivre ses missions, et assurer la
continuité du suivi des jeunes qui sortent du
systeme scolaire chaque année, sans
qualification et sans diplome.

Dans ce contexte difficile l'enjeu est de faire
en sorte que cette situation soit la moins
préjudiciable pour les jeunes, et les
entreprises du territoire. Tous auront besoin
d'un véritable accompagnement, dénergie, et
de compétences afin de reprendre leurs
activités dans de bonnes conditions.

En 2019, la Mission Locale a accueilli tout au
long de lannée + de 4000 jeunes dont 1768
nouvelles prises en charge avec 21 077
propositions emploi a la clé.

Je tiens donc a remercier sincerement
lensemble de I'équipe, salariés, direction, les
membres du conseil d'administration et du
bureau pour leur mobilisation, leur implication
leur sens de l'action et de linnovation sociale,
ainsi que les financeurs et partenaires qui
simpliquent au quotidien a nos coteés.

Nous continuerons donc a garder le cap de
notre action pour permettre aux jeunes
Stéphanois et a ceux de la couronne
stéphanoise, d'accéder a un emploi quels que
soient les parcours de vie et les difficultés
rencontrees.

Nadia SEMACHE
Adjointe a la Ville de Saint Etienne
Chargée de I'Emploi, et de l'insertion
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Le Réseau des Missions Locales

UNE MISSION DE SERVICE PUBLIC DEDIEE AUX JEUNES

ORIENTATION

FORMATION

Les Missions Locales créées en 1982 poursuivent un objecti
accompagner les jeunes de 16 a 25 ans vers 'emploi et I'autonomie.

Pour y parvenir, elles ne
soccupent  pas  que
demploi mais également
de formation, logement,
Santé, acces aux droits.

Une mission confiée par

440 I'Etat et les collectivités
Missions Locales locales.
en France Les Missions Locales sont
. 1370 000 ) des associations pl’éSidéeS
jeunes accompagnés

par les élus locaux
partout en France.

La Mission Locale de Saint Etienne et sa couronne

La Mission Locale de Saint Etienne et de la couronne stéphanoise développe ses
actions au profit des jeunes des 13 communes de son territoire d'intervention.

5 PERMANENCES DE PROXIMITE
La Mission locale recoit les jeunes dans les communes

Saint-Christo
en-Jarez

Permanence a Sorbiers
le 4e lundi
de chaque mois

Permanence a Villars
les 2e et 4e mercredis
du mois

Permanence La Talaudiére
les 3 premiers lundis
de chaque mois

Saint-Jean-
Bonnefonds

S

Roche-la-Moliere

Permanence a
Saint Jean Bonnefonds
tous les mardis matins

Permanence a
Roche la Moliére
tous les jeudis aprés midi

UNE EQUIPE
composée de 42 salariés pour 40.60 E.T.P au 31/12/2019 - 19 hommes (45.2 %) 23 femmes (54.8 %)

Directeur

Directeur Adjoint

Coordonnateur de service

Service EMPLOI

Coordonnateur de service Service

Garantie Jeunes

Service ) il
Fonctions Supports SRS

Service AIOA
ACCUEIL INFORMATION ORIENTATION
ACCOMPAGNEMENT

C)/({ Saint Etienne et couronne stéphanoise



LES BENEFICIAIRES

de la Mission Locale de St Etienne et couronne stéphanoise

L 053 jeunes accompagneés en 2019

dont 1 768 nouveaux inscrits

TYPOIOGIE  ereemeeeemeeeii i

Age des jeunes accompagnés

= Mineurs

= 18-21ans
m 22-25ans

Niveau de formation

Niveau Vi et Vbis [N 1131
NiveauV I 1173
Niveau IV~ I 1516

Niveaux Il et plus [ 233

40%

49%

217 des jeunes sont issus des quartiers QPV ZRR

LES MODALITES ET DISPOSITIFS
D'ACCOMPAGNEMENT

O

e PACEA,

Parcours d'Accompagnement Contractualisé vers 'Emploi et 'Autonomie
C'est un contrat d'engagement entre le jeune et son conseiller Mission Locale. Plusieurs
gtapes définissent Ie parcours et les objectifs a atteindre.

La Garantie jeunes

Pour les jeunes qui ne sont ni en emplai, ni en formation, ni en étude,

sur critere de ressources.

Pour favoriser leur insertion dans I'emploi, 'accompagnement est intensif et collectif, les
jeunes bénéficient de mises en situation professionnelle

assortie d'une aide financiere mensuelle.

jeunes ont signé un PACEA

jeunes entrés
en Garantie Jeunes

Le PPAE

Projet Personnalisé d'Accés a 'Emploi.

Les jeunes inscrits a PGle Emploi bengﬁment de la par,t dela M|SS|Qn Loclal_e_dun jeunes entrés en PPAE
accompagnement renforcé dans le cadre d'un partenariat spécifique.

LES PROPOSITIONS FAITES AUX JEUNES

O

21 077 PRO POS'T'ONS Répartition des propositions par theme
Emploi |GG 97

A chaque rencontre, le conseiller fait des Formation [ 18%
r itions en fonction ttentes et . .
propasitions en fonction de attentes et des Viesociale NN 11%

besoins du bénéficiaire.
projet professionnel B 2%
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rorvaTioNEMPLOL Pour aller vers

21 077 propositions faites aux jeunes 78 % des jeunes inscrits a la Mission Locale

préoccupation de trouver un emploi

ORIENTATION

ateliers d'orientation, découverte métiers, visites d' entreprlses

EMPLOI

Mettre en relation le candidat
avec les offres et les employeurs...

1046 Jeunes ont participé a un dispositif d'orientation
1 474 pMsmp Stages d'immersion en entreprise pour 752 jeunes

83 services civiques 2 189 contrats signés

1 281 Jeunes mis a I'emploi

FO RMATI 0 N soit 31% du public accompagné

Informer et mettre en relation le public avec les organismes de
formation pour favoriser I'acquisition de nouvelles compétences Interim

452 Jeunes entrés en formation
CDD - 6 mois

505 situations formation
Dont formations qualifiantes 211 Péle Emploi et 27 Région CDD + 6 mois

Autres contrats

Dispositif ORIENTER VERS LA FORMATION ET L'EMPLOI

La Région Ce projet partagé par I'ensemble des Missions Locales de la Loire
Auvergne-Rhéne-Alpes nronose un accompagnement renforcé qui permet aux jeunes de decouvrir 22% d'emploi durable
et orienter leur parcours vers les secteurs professionnels en tension. 37 jeunes ont été accompagnés
de maniére intensive. De nombreux entretiens portants sur l'orientation, la formation et
la préparation a 'emploi ainsi que des périodes dimmersion en entreprise ont eu pour résultats :
20 contrats de travail signés dont 12 en alternance - 19 entrées en formation

ACTION 3
Afouts Je m'outille

Dispositif ATOUTS POUR 'EMPLOI sy g

Je m’informe

ACTION 1 et me forme ‘ Emploi
Yidentifie .
231 Pal‘tiCiPantS pﬂur 315 prestations mon projet ﬁ

. o . et je le valide
92 jeunes ont participé a I'espace projet

. o o s o o Q Un dispositif a la carte
54 jeunes ont participé a une prestation immersion O ’

14 jeunes ont participé au coaching formation
167 jeunes ont participé a 1 ou plusieurs ateliers Emploi

Total 2 438 heures soit en moyenne 8h/jeune

e Mlissions Locales gy Re =t -
g a eglon e
% CQ)?édelawlre o: F E-
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ont pour principale
(cf enquéte jeunes 2018)

I'emploi

LA RELATION
ENTREPRISE

La relation entre la Mission Locale Le Partenarlat |NTER|M m.“c'?l:cs AKTO

.
et les recruteurs représente
un des facteurs essentiels a la réussite
de I'accompagnement a I'emploi.

Depuis 2016, la Mission Locale travaille en partenariat avec AKTO [ex
FAFTT) dans le cadre de « Mission Jeunes ». Ce partenariat permet
une collaboratlon actlve avec Ies agences d'Intérim du terr|t0|re

408 entreprises en contact
812 services collectés

393 offres d'emploi

Le 12 décembre 2019, 17 agences d’emploi s’engageaient ou se
réengageaient en faveur de I’emploi des jeunes avec la Mission Locale

Le Barcamp organisé, le 12 décembre 2019, a permis de renforcer la collaboration
entre les 50 professionnels de I'emploi. Ces professionnels étaient réunis pour

ALTERNANCE
échanger et co-construire autour des ateliers suivants : le contrat d'apprentissage, les

30 contrats de actions pour les quartiers et la levée des freins a 'emploi.
professionnalisation signés
88 contrats Li68 Jeunes ont signé un contrat intérimaire en 2019

d'apprentissage signés Prés de 2000 Jeunes ont démarré un contrat intérim depuis le début
de la convention Mission Jeunes en 2016

LE PARRAI NAGE un réseau de 39 parrains/marraines 13 filleuls/filleules en cours

Véritable passerelle vers le monde du travail, ce dispositif permet de proposer au jeune d'étre accompagné par un
parrain, une marraine bénévole pour bénéficier de ses conseils et de son réseau de contacts.

Lr A LTERN AN CE Nouveauté 2019, les MARDIS DE L'ALTERNANCE mis en place afin de proposer aux jeunes de consulter les
offres en cours. Les conseillers informent les jeunes et transmettent leur CV aux recruteurs.

———rapportd:activité=2019—— ©




veauotioenne Acceder a I'autonomie

La Mission Locale accompagne les jeunes sur des questionnements

2 214 propOSitions Vle SOCiaIe de vie quotidienne afin de lever les freins a I'emploi.

457 Sante

propositions

331 benéficiaires
d'un service santé

414
propositions

352

bénéficiaires

d'un service Logement

L

demandes d'aide
au permis de conduite

106

Jeunes ont bénéficié d'une
aide au permis de conduire

172 244 €

d'aides financiéres
accordées aux jeunes

6

réunions d'informations
Pass Région

6

réunions d'informations

O

164 Bilans de santé réalises

15 participants a I'animation contre le SIDA par Actis

25 flashs test réalisés par le CeGIDD

60 participants a une animation de la Ligue contre le Cancer
70 participants a la conférence « L'arrét du Tabac, parlons-en »

Logement

350 infos/conseils sur le logement

50 infos/conseils sur les aides

14 mises en relation partenaire pour un hébergement

1 permanence hebdomadaire de I'ASL Association Service Logement

Mobilité
226 jeunes ont obtenu la carte ILLICO
35 447 € d'aide au permis de PERMIS DE CONDUIRE
dont 5 063 € de la Ville de Saint Etienne
33 sessions (% j) de préparation au CODE de la ROUTE AGIR ABCD
7 propositions liées a la mobilité internationale

Aides Financieres

262 demandes Fonds d'Aide aux Jeunes accordées
Soit 47 262 € financement Conseil Départemental et CAF

110 643 € accordés dans le cadre de I'enveloppe PACEA
14 339 € accordés dans le cadre de I'enveloppe Mission Locale

Culture Loisirs citoyenneté

51 Pass Région distribués

30 jeunes ont suivi I'action « Salut les Mots »

5 pieces de théatre proposées aux jeunes Garantie Jeunes
dans le cadre du partenariat avec la Comédie de Saint Etienne

service civique

@j'_g Mission Locale
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Z00m Sur quelques actions 2018
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Les Missions Locales "=

Le 1¢€f réseau pour I'emploi et I'autonomie des jeunes

et couronne stéphanoise

Tout au long de l'année, la Mission Locale organise avec ses partenaires différents types d'événements

Autour de 'EMPLOI

Les Missions Locales et 'INHNI vous proposent un

JOBDATING des Métiers de la Propreté

Mercredi 20 mars 2019

9h30 a la Maison de 'Emploi - St Etienne

1-INFORMATIONS

A > | {58
S8y
f%lm, Nissions Locales de 2 Loire W

pourl' k= MPIOI

Autour de la DECOUVERTE DES METIERS

La Mission Locale et le CIRFAP vous proposent une
action de découverte des métiers de la Plasturgie

le Jeudi 2 mai 2019

9h/12hau 1 étage de la Maison de I'Emploi — Saint Etienne

VENEZ DECOUVRIR
LES

Au programme :

TEMOIGNAGES - VISITES - RECRUTEMENTS

Autour de la SANTE, de LA MOBILITE

SE PROTEGER FACE AU CANCER

ndi 23 septembre

5
NI AENTLLEY de nombreuses AGENCES D’'INTERIM

et postuler sur les offres proposées

OFFRES
MULTI-SECTEURS
Industrie
Logistique
Transport
Tertiaire
Commerce/vente
BTP, ...

ENTREE LIBRE : 10 min pour convaincre !

& ,

ﬁmw + d’informations auprés de votre conseiller(e)
e Mission Locale 04 77 01 34 00

BEARTT S0 An. =2 "

action de découverte des métiers

le jeudi 9 mai 2019

10h a la Maison de I'Emploi - Saint Etienne

fol/°X

Mission Locale

Au programme:
DECOUVERTE Présentation des métiers et recrutements
DES - Agent/e d’hygiéne et de sécurité

Agent/e Polyvalent/e de restauration

Mobilisation dans le
cadre de Ia Journée
Mondiale de Lutte
contre le SIDA

La Mission Locale do Saint Etionne s
bilis

soul mayen de se proteger contre la maladie
Programme proposé

L...!..me [c_:#_] (Cecrong ngb

UN RDV
pour CONSULTER

les OFFRES d’EMPLOI
EN ALTERNANCE

Entrée Libre
Contrat de professionnalisation
Contrat d'apprentissage
DuCAPauBTSet+

Nouveauté
13h/14h SPECIAL INDUSTRIE
14h/16h TOUS SECTEURS

LES MARDIS DE L’ALTERNANCE
9%, RDV Mardi 17 SEPTEMBRE

Nl oo B Schwartz 1 étage de la Maison de PEmploi

Contactez votre
conseiller
au 04 77 01 34 00

le mardi 14 mai 2019

9h/12h &1a Maison de I'Emplol - Saint Etienne

VENEZ DECOUVRIR

Au programma :
Présentation des métiers - Témoignages

Ateliers de manipulations pratiques
Mise en situation professionnelle

La Mission Locale et AGIR ABCD vous proposent

une SESSION D’ENTRAINEMENT
DE 3 DEMI-JOURNEES

Un nouveau dispositif

10D : Méthode d'Intervention sur les Offres et les Demandes soutenue par la Région Auvergne-Rhone-Alpes
Ce projet partagé par 4 Missions Locales de la Loire propose un accompagnement spécifique pour les jeunes éloignés de lemploi et

pour notre réseau d'employeurs. 2 salariés sont dédiés a la mise en ceuvre de ce projet.

Cette méthode permet un recrutement sans CV, la mise en relation sur le poste de travail

La Région
Auvergne-Rhéne-Alpes

TRANSFER

Personne nest inemployable

en présence du conseiller référent 10D, un suivi post-embauche les 6 premiers mois de contrat.
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Perspectives 2020 lf

Les Missions Locales

Les mercredis de I'emploi de la Loire
Les jeunes sont invités a des visites d'entreprises,

des rencontres d'employeurs de tous les secteurs LES CHlFFRES CLES

professionnels.

jeunes

accompagnés dont
Création de services en ligne venus
« MLNet » pour la Tere fois en 2019
Pour permettre aux jeunes d'accéder a des services
Mission Locale depuis leur smartphone. 3036
La premiere étape, qui verra le jour en 2020, sera la sont entrés en dispositif
mise en ligne des offres demploi. Les jeunes d'orientation

pourront ainsi les consulter et postuler en ligne.

1 152 sont entrés en formation

« Les Missions Locales font leur cinéma »

L4 277 ont été mis a 'emploi
Diffusion d'un film promationnel dans plusieurs salles de ! plol
cinémas de la Loire. dontl 673 en emploi durable

Réaménagement de I'accueil Mission Locale 16 046 propositions Vie Sociale
Nous envisageons un grand chantier de réaménagement de notre

espace accueil afin de I'agrandir pour lui donner une dimension plus

conviviale et plus interactive.

Mission Locale de Saint Etienne

Les M iSSi 0 ns LO ca I es 18 Avenue A. Dupré 42 000 Saint Etienne

, . ) ) 0477013400 www.ml-st-etienne.org
Le 1°" réseau pour I'emploi et I'autonomie des jeunes EERTNERN I RS @y el
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